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Para a Concessiondria dos Aeroportos da Amazbnia, a seguranca é item fundamental para a prestacao de
servicos com qualidade e consequente sucesso coletivo. O setor de Credenciamento Aeroportuario é o
departamento responsavel pela gestao de concessdoes de credenciais e autorizacdes de acesso as areas
internas do aerdédromo, subordinado administrativamente ao setor de seguranca aeroportuaria, sendo um
instrumento relevante para prevencdo contra atos ilicitos. A credencial e/ou autorizacdo aeroportuaria visa
controlar e limitar o ingresso de pessoas e veiculos nas areas restritas e controladas do aeroporto.

A equipe de credenciamento esta preparada para atendé-lo (a) da melhor forma possivel. Valorizamos
o bom relacionamento entre todos da Comunidade Aeroportudria, considerando a importancia de cada um
nesse processo que é fundamental para a seguranca individual e coletiva.

LOCALIZACAO DO SETOR

O setor de credenciamento esta localizado no segundo piso do terminal de passageiros do Aeroporto Internacional de
Manaus/Eduardo Gomes, Terraco lado LESTE, em frente a delegacia da Policia Civil.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO

O nosso horario de atendimento ao publico é de segunda a sexta, de 09:00h as 16:00
E-mail: credenciamento.sbeg@vinci-airports.com.br
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Cadastro de Empresa

A empresa solicitante podera cadastrar até trés colaboradores como seus representantes para terem acesso ao
sistema de Credenciamento — Airlink, através do preenchimento do Formulario de Carta Cadastro. Modelo

disponivel no site: https://www.airport-manaus.com.br/pt-br/credenciamento

Para realizacao do 12 cadastro da empresa, todos os documentos abaixo devem ser enviados ao e-mail:

credenciamento.sbeg@vinci-airports.com.br

v" Formulario “Carta Cadastro” devidamente preenchido e assinado;

Documento assinado por representante legal da entidade indicando os representantes, titular e suplente(s),

da entidade perante o setor de credenciamento.
v Contrato Social da empresa;
v’ Contrato de concess3o de area, prestacdo de servico ou equivalente;
v’ Logotipo da empresa em formato PNG ou JPEG;
v' Documento legal de identificacdo dos representantes, titular e suplentes, destacados em
Formuldrio “Carta Cadastro”;
v' Comprovante de situacdo cadastral — Pessoa Juridica.

Pode ser obtido através do site
httos://solucoes.receita.fazenda.qov.br/servicos/cnpjreva/cnpjreva solicitacao.asp

rATEN(;AO! Processos de renovacoes e atualizagOes de cadastro devem ser solicitadas )
pelos representantes diretamente através do e-mail credenciamento.sheg@vinci-
airports.com.br
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Tipos de credenciais
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Solicitacdo de Credenciais e ATIV’s

Os representantes cadastrados pelas empresas deverdao acessar o sistema de credenciamento — Airlink
através de login e senha, e realizar as solicitacdes de credenciais e/ou ATIV conforme orientacGes.do

Manual do Sistema de Credenciamento - Airlink disponivel no site: https://www.airport-
manaus.com.br/pt-br/credenciamento

DOCUMENTOS PARA SOLICITACAO DE CREDENCIAL TEMPORARIA

1. Termo de Responsabilidade do Credenciado Temporario preenchido e assinado;
2.Documento de Identificacao;

Para Brasileiros: documento de identificacao valido com fotografia, RG com CPF, CNH, Carteira de Conselho de Classe.
Para estrangeiros: Carteira Nacional de Estrangeiro (CNE), dentro da validade, expedida pelo DPF ou passaporte com
visto valido.

3. Registro no sistema de verificacao de seguranca de credenciais aeroportudrias da Policia Federal
SISCAER

IMPORTANTE! Conforme Regulamento Brasileiro da Aviacao Civii RBAC 107, da ANAC, as credenciais
TEMPORARIAS exigem acompanhamento em tempo integral nas areas restritas e controladas do aerédromo. O
acompanhante (credenciado permanente) é inteiramente responsavel pelo visitante ou prestador de servicos.
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DOCUMENTOS PARA SOLICITACAO DE CREDENCIAL PERMANENTE

Termo de Responsabilidade do Credenciado;
Documento de Identificagao Legal de Identificacao;

(i) Para brasileiros: Documento legal de identifica¢do vdlido, com fotografia, tais como, RG com CPF, CNH, Carteira de Conselho de
Classe.

(ii) Para estrangeiros: Carteira Nacional de Estrangeiro, dentro da validade, expedida pela PF ou passaporte com visto tempordrio; ou

(iii)Em caso de acordo entre o Brasil e Estados estrangeiros que estabeleca, além do passaporte, outros documentos de identificagdo
vdlidos para entrada no Brasil, tais documentos poderdo ser utilizados para fins de credenciamento.

Cadastro de Pessoa Fisica da Secretaria da Receita Federal (CPF);

Comprovante de endereco;

Serdio aceitas o envio da conta de luz, dgua, gds ou telefone fixo em nome do credenciado ou dos pais, referente ao exercicio em curso.
Ultimos 30 dias anterior a data da solicitacdo da credencial.

Nota: Diante da inexisténcia dos comprovantes acima em nome do credenciado ouem nome dos pais, a comprovagdo de local
residéncia pode ser realizada mediante preenchimento de Declaragcéo Residéncia, modelo disponivel no site Credenciamento | Manaus
Airport.

Certidao de Distribuicao da Justica Federal (Criminal);

Disponivel em: https://sistemas.trfl.jus.br/certidao/#/ Validade do antecedente é de 90 dias apds sua expedicdo.

Certidao de Distribui¢cao da Justica Estadual (A¢oes Criminais);
Apresentar Certidao de Distribuicdo do Estado de Domicilio no modelo criminal (consulte o 6rgao emissor do respectivo estado). Para

domiciliados no estado do Amazonas, acesse o link https://sistemas.tjam.j r/certi nica/#/home ou, em caso de indisponibilidade do site, |

https://consultasaj.tiam.jus.br/esaj/portal.do?servico=810100. A sua respectiva validade é de 30 dias f
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7. Registro no sistema de verificacao de seguranga de credenciais aeroportuarias da Policia Federal SISCAER

10.

11.

12.

O documento deve ser enviado assinado pelo credenciado.

NOTA:A validade do cadastro é de 90 dias. Este é o prazo para apresentar o recibo no credenciamento, uma vez validado o mesmo nao
podera ser mais utilizado. Para cada credencial emitida devera ser feito um novo cadastro.

Acesse link: https://www.qgov.br/pf/pt-br/assuntos/aeroportos

Vinculo Empregaticio.

Copias da Carteira de Trabalho (pdginas da foto, qualificagdo civil e contrato de trabalho, e alteragdo de fungdo se houver), ou outro
documento legal que comprove vinculo empregaticio aprovado pelo Ministério do Trabalho, ou de presta¢do de servigos.

Certificado da Palestra Conscientizagao com AVSEC;

A Conscientiza¢éio com AVSEC é uma atividade integrante do processo de concessdo de credencial, sob responsabilidade do operador
do aerédromo. Com o objetivo de conscientizar, de forma inicial e periddica, as pessoas que trabalham na drea operacional do
aerodromo acerca da importdncia da sequranca aeroportudria e sobre as principais regras aplicadas no ambiente especifico do
aerédromo.

Certificado do Curso de Familiarizagéo SGSO;

A palestra de familiarizagéo SGSO é voltado para aqueles que pretendem desempenhar atividades em dreas

operacionais do aeroporto.

Certificado do Curso de Dire¢do Defensiva;
A familiarizag¢do Dire¢éo Defensiva Aeroportudria é voltado aqueles que necessitam operar veiculos e equipamentos nas dreas

operacionais do aeroporto. . TS

Acesso e permanéncia em Area de Manobras; ( - =
L%

Voltado para aqueles que terd contato diretamente com a Torre de controle e acesso a drea de manobras.

v
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ATENCAQ!

Recomenda-se que toda credencial deve ser renovada, no minimo, 90 dias antes do seu vencimento. Caso isso nao
seja cumprido e a credencial venca, a empresa podera ser penalizada com aplicagdao de multa, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal pelo uso indevido da credencial, conforme Tabela de Multas constante no site

https://www.airport-manaus.com.br/pt-br/credenciamento

TREINAMENTO:

Para calendarios, inscricdes e demais informagdes sobre os treinamentos de: Direcao Defensiva
Aeroportuaria, Conscientizacdo com AVSEC, Familiarizacdo SGSO, e Capacitacdo em Acesso e Permanéncia em
Area de Manobra, favor contatar o setor de Treinamentos através do e-mail: treinamento.credenciamento@yvinci-

airports.com.br
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DOCUMENTOS PARA SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA TRANSITO INTERNO DE VEICULOS (ATIV) -
PERMANENTE

O acesso permanente de veiculos e equipamento a area operacional esta condicionado a emissao de ATIV —
Autorizacdao de Transito Interno de Veiculos. Para isso os documentos necessarios sao:

1. Formuldrio de Requisicao de ATIV Veiculos-Permanente devidamente preenchido, assinado e vistoriado;
2. Documentagdo do veiculo/ equipamento, conforme Legislacado vigente;

3. Apresentacao da Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil Aeroportudria.Prazo de retorno do juridico
guanto a anadlise da apdlice é de até 04 dias Uteis.

SOLICITACAO PARA TRANSITO INTERNO DE VEICULOS (ATIV) — TEMPORARIO

O acesso temporario de veiculos e equipamento a area operacional esta condicionado a emissao de ATIV —

Autorizacao de Transito Interno de Veiculos, justificativa de acesso e comboio. Para isso os documentos
necessarios sao:

1. Documentacao do veiculo/ equipamento; Conforme Legislagdo vigente;

Conforme Regulamento Brasileiro da Aviagdao Civil - RBAC 107, da ANAC, a permanéncia de Veiculo e
equipamento com ATIV tempordaria, em Areas Controladas e Areas Restritas, esta condicionado a comboio.




ﬂpartir do envio completo de todos os documentos, e a solicitacao estar no sistema com status “Aguardando \
Avaliacao” o processo seguira para analise da area da Central de Credenciamento que tera-o prazo de até 48

horas Uteis para retorno. Nesta etapa sera verificado se todos os documentos obrigatdrios para.aquele-tipo de
requisicao de credencial ou ATIV foram apresentados de forma legivel, e se todas as informacdes inseridas pela
empresa no sistema estao corretas.

Caso algum documento necessdrio esteja pendente, incompleto/incorreto, ou caso seja identificado algum erro
nas informacdes inseridas no sistema, o processo tera seu status alterado para “aguardando revisao”. E de inteira
responsabilidade da empresa, acompanhar as solicitacdes no sistema e realizar a correcao das pendencias apontadas.

Caso a solicitacao esteja conforme, o processo tera seu status alterado para “aguardando impressao”. Somente a
\partir desse momento a empresa podera agendar a retirada da credencial, conforme orientacdes abaixo. /

Agendamento Para Atendimento

O agendamento para retirada da credencial devera ser feito através do link:
https://outlook.office.com/book/SBEGCREDENCIAMENTOAEROPORTURIO @salvador-
airport.com.br/?ismsaljsauthenabled

ATENCAO! Atrasos com relacdo ao horario agendado, terdo 05 minutos de tolerancia, no caso de
descumprimento ou diante da impossibilidade de comparecimento, sera necessario reagendar o atendimento.
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Extravio, Roubo, Furto ou Danificagao
de Credencial Permanente

Diante de extravio, roubo ou furto da Credencial, um Boletim de Ocorréncia devera ser registrado, e a
documentacao deve ser inserida no Sistema de Credenciamento solicitando uma nova credencial, para que
haja a inativacao imediata de todos os acessos.

Caso a solicitacdo seja deferida, a credencial podera ser entregue nestes casos, sem a necessidade de
agendamento prévio.

Sera cobrado um valor de multa para as solicitacdes de extravio ou perda, conforme Tabela de Multas
constante no site https://www.airport-manaus.com.br/pt-br/credenciamento

Para reimpressao de credencial danificada nao sera necessario realizar agendamento ou apresentacao de
documentacao.
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Devolucao e Informe de Afastamento
de Credenciais e Autorizagoes

Em conformidade com as disposicoes da RBAC 107, todas as credenciais vencidas devem ser
imediatamente devolvidas para o Setor de Credenciamento.

Em caso de renovacao ou troca da credencial temporaria para a permanente é obrigatoria a
devolucao da credencial antiga para a entrega da nova.

Em caso de nao devolucao da credencial vencida, a empresa sera notificada a proceder com a
entrega das referidas credenciais e o descumprimento da solicitacao podera acarretar em adocao de
medidas cabiveis, incluindo, mas nao se limitando a, aplicacao de multas e a suspensao de emissao
de novas credenciais até a efetiva regularizacao das pendéncias.

Além disso, conforme a Resolucao N2 116 da ANAC, o prestador de servicos auxiliares ao transporte
aéreo deve comunicar imediatamente ao operador de aerédromo sobre FERIAS, AFASTAMENTO ou
DISPENSA DE EMPREGADO ou RETIRADA DE VEICULO ou EQUIPAMENTO do sitio aeroportuario por
mais de 3 (trés) dias, devolvendo as respectivas credenciais e responsabilizando-se por eventuais
extravios.
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Cuide de sua credencial e a utilize com
responsabilidade!

A SEGURANCA DEPENDE DE TODOS NOS!
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